
 

Action Council Meeting  
Date: February 27, 2024 
 

Attendees 

Council members present: Alicia Rivera, Bridget Rundquist, Candace Moore, Carie Bires, Contessa 
Houston, Deborah Chalmers, Felipa Mena, Ilana Friedman, Kate Connor, Leslie McKinily, Lisa Horn-
Cronin, and Rachel Oppenheimer. 

Council members absent: Carrie Comer-Yates, Cerathel Burgess-Burnett, Kiara Williams, Marquinta 
Thomas, Noni Arnold, Oriana Wilson, Racheal Jackson, and Tommie Robinson. 
 

Agenda 

1. Welcome, Icebreaker Activity and Group Agreements: 
a. Icebreaker/Journaling Activity: Think of your favorite childhood toy, cartoon, or book. 

What made it your favorite? 
b. Council members reviewed Group Agreements. 

2. 2/13 Meeting Recap.  
a. Data Review & Input:  

i. Population data.  

ii. System entry points. 

b. Using People's First Language. 

c. Feedback Highlights: 
i. Understand the ratio of providers to children. 

ii. Understand where the gaps are especially in the number of Mental and 

Behavioral Health providers providing services. 

iii. Seeing the barriers that families face (insurance coverage, co-pays). 

iv. Missing early intervention, family child care homes, and families participating in 

ABA therapy. 

v. Some families need to institutionalized their children in order to access services 

and support. 

vi. For minority populations accessing mental and behavioral health services there 

is always a stigma. 

3. Guest Presenter: Mental and Behavioral Health Landscape Presentation. 

a. Council members heard from Katherine Calderon, Director of Mental Health Operations, 

Chicago Department of Public Health. 

i. The Need: Behavioral Health Harm Caused by COVID-19.  

ii. Youth Mental Health Needs. 

iii. Youth Mental Health Crisis Advisory. 

iv. Blueprint for Transformation: Children's BH Plan for Illinois. 

v. A Public Health Approach to Mental Health.  



 
vi. CDPH Operated and Funded Services: Past & Present. 

vii. CDPH Mental Health Clinics. 

viii. CDPH Funded Mental Health Provider Network. 

ix. Crisis, Assistance, Response and Engagment (CARE). 

x. Unspoken Awareness Campaign. 

xi. CDPH Family Connects Program. 

xii. 988 National Suicide Line and 1-833-TLC MAMA Maternal Health Hot Line. 

xiii. 2-1-1 Metro Chicago Resources Line. 

xiv. Insurance. 

xv. CARES Line and SASS Service. 

xvi. National Resources. 

xvii. CDPH Resources. 

xviii. Warning Signs Ages 5-11. 

xix. Questions and Answers.  

4. Council Input:  

a. Council members were asked for their input regarding the challenges/barriers families 

face when trying to obtain Mental and Behavioral Health services within the community 

such as service providers locations. 

b. Council members also discuss the missed opportunities to connect families with mental 

and behavioral resources due to the stigma that comes along with the topic. 

c. Council members pointed out wanting to know what is the capacity of those programs to 

be able to serve individuals versus the number of individuals who actually still need 

services. 

d. Council members discussed how the wait times for mental and behavioral health 

services impact families. 

7. Next Steps, Resources and Closing. 

e. Next meeting, Tuesday, March 12th 11 AM – 12:30 PM. *Please note the 2nd meeting of 

the month is Tuesday, March 19th 11AM – 12:30 PM.  

f. Parent stipends. 

g. Partner Resources & Events:  

i. Early Childhood Research Alliance of Chicago (EC-REACH) representation. 

ii. 2024 Legislator Education Forum by Advance Illinois. 

iii. WIC Grocery Pop-Up – Saturday, March 2nd in Logan Square Community. Apply 

for WIC program on-site. 

iv. WIC Grocery Event – Monday March 4th in Little Village Community 

Next meeting… 

• March 12, 2024, at 11:00am.   

 

 

https://sites.northwestern.edu/ecreach/
https://www.eventbrite.com/e/2024-legislator-education-forum-tickets-808360848057?aff=oddtdtcreator&utm_source=2024+Leg+Forum&utm_campaign=17ed70ce50-EMAIL_CAMPAIGN_2023_09_18_08_16_COPY_01&utm_medium=email&utm_term=0_-c53135efa3-%5BLIST_EMAIL_ID%5D&mc_cid=17ed70ce50&mc_eid=e3b845a52e
https://drive.google.com/file/d/1BG9MDxfAF2j43B4aKwUntkeEx7kVnTqI/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1_88k4Acsorgvdx0hf19E5AG7dxYHbrBa/view?usp=sharing


 

Reunión del Comité de Acción 

Fecha: 27 de febrero de 2024 

Asistentes 
Miembros del Comité presentes: Alicia Rivera, Bridget Rundquist, Candace Moore, Carie Bires, Contessa 

Houston, Deborah Chalmers, Felipa Mena, Ilana Friedman, Kate Connor, Leslie McKinily, Lisa Horn-

Cronin, and Rachel Oppenheimer. 

Miembros del Comité ausentes: Carrie Comer-Yates, Cerathel Burgess-Burnett, Kiara Williams, Marquinta 

Thomas, Noni Arnold, Oriana Wilson, Racheal Jackson, and Tommie Robinson.  

Agenda 

1. Bienvenida, actividad para romper el hielo y acuerdos de grupo: 

a. Rompehielos/Actividad de diario: Piensa en tu juguete, dibujo animado o libro favorito 
de la infancia. ¿Por qué era tu favorito? 

b. El Comité de Acción revisó los Acuerdos de groupo. 
2. 2/13 Resumen de la reunión. 

a. Revisión e introducción de datos: 
i. Datos demográficos. 

ii. Puntos de entrada al sistema. 

b. Lenguaje de Persona Primero. 

c. Comentarios destacados: 
i. Comprender la proporción entre proveedores y niños. 

ii. Entender dónde están las lagunas, especialmente en el número de proveedores 

de salud mental y conductual que prestan servicios. 

iii. Ver las barreras a las que se enfrentan las familias (cobertura del seguro, 

copagos). 

iv. Falta la intervención temprana, los hogares de cuidado infantil familiar y las 

familias que participan en la terapia ABA. 

v. Algunas familias necesitan internar a sus hijos para poder acceder a servicios y 

ayudas. 

vi. Para las poblaciones minoritarias que acceden a los servicios de salud mental y 

conductual siempre existe un estigma. 

3. Presentadora invitada: Presentación del panorama de la salud mental y del conductual.  

a. Los miembros del Comité escucharon a Katherine Calderon, Directora de Operaciones de 

Salud Mental del Departamento de Salud Pública de Chicago. 

i. La necesidad: Daños causados a la salud mental por COVID-19.   

ii. Necesidades de salud mental de los jóvenes. 

iii. Plan para la transformación: Plan de salud infantil para Illinois. 

iv. Un enfoque de salud mental basado en la salud pública.  



 
v. Servicios gestionados y financiados por el CDPH: pasado y presente. 

vi. Clínicas de salud mental del CDPH. 

vii. Red de proveedores de salud mental financiada por el CDPH. 

viii. Crisis, asistencia, respuesta y compromiso (CARE siglas en inglés). 

ix. Campaña de concienciación Unspoken.  

x. Programa de CDPH Family Connects. 

xi. 988 Número Nacional de Suicidios y 1-833-TLC MAMA Línea directa de salud 

materna. 

xii. Línea de recursos 2-1-1 Metro Chicago. 

xiii. Seguros. 

xiv. Línea CARES y Servicio SASS. 

xv. Recursos nacionales.  

xvi. Recursos del CDPH. 

xvii. Señales de advertencia De 5 a 11 años. 

xviii. Preguntas y respuestas. 

4. Aportaciones de los Comités. 

a. Se pidió a los miembros del Comité su opinión sobre los retos/obstáculos a los que se 

enfrentan las familias cuando intentan obtener servicios de salud mental y conductual 

en la comunidad, como la ubicación de los proveedores de servicios. 

b. Los miembros del Comité también debaten sobre las oportunidades perdidas para poner 

en contacto a las familias con recursos mentales y conductuales debido al estigma que 

conlleva este tema. 

c. Los miembros del Comité señalaron que querían saber cuál es la capacidad de esos 

programas para poder atender a las personas frente al número de personas que 

realmente siguen necesitando servicios. 

d. Los miembros del Comité debatieron sobre el impacto en las familias de los tiempos de 

espera en los servicios de salud mental y conductual. 

5. Próximos pasos, recursos y cierre. 

a. Próxima reunión, martes, 12 de marzo 11 AM - 12:30 PM. *Tenga en cuenta que la 

segunda reunión del mes es el martes, 19 de marzo 11AM - 12:30 PM. 

b. Estipendios para padres. 

c. Recursos y eventos: 

i. Representación de Early Childhood Research Alliance of Chicago (EC-REACH) 

ii. Foro de Educación de Legisladores 2024 por Advance Illinois 

iii. Tienda de comestibles WIC Pop-Up– Sábado, 2 de marzo en la comunidad de 

Logan Square. Aplicar para el programa WIC en el sitio. 

iv. Evento WIC de comestibles– Lunes 4 de marzo en la Comunidad de La Villita 

 

Próxima reunión... 
• 12 de marzo de 2024, a las 11:00 horas. 

d. Los miembros del Comit￩ debatieron sobre el impacto en las familias de los tiempos de espera 
en los servicios de salud mental y conductual.

https://sites.northwestern.edu/ecreach/
https://www.eventbrite.com/e/2024-legislator-education-forum-tickets-808360848057?aff=oddtdtcreator&utm_source=2024+Leg+Forum&utm_campaign=17ed70ce50-EMAIL_CAMPAIGN_2023_09_18_08_16_COPY_01&utm_medium=email&utm_term=0_-c53135efa3-%5BLIST_EMAIL_ID%5D&mc_cid=17ed70ce50&mc_eid=e3b845a52e
https://drive.google.com/file/d/1BG9MDxfAF2j43B4aKwUntkeEx7kVnTqI/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1_88k4Acsorgvdx0hf19E5AG7dxYHbrBa/view?usp=sharing
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